Asigurarea de accidente a persoanelor

ERGO

Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea: ERGO Asigurari S.A. inregistrata in Romania
si autorizata de Autoritatea de Supraveghere Financiara sub nr. 59/ 09.07.2007

Produsul: ERGO Accident

Acest document are rol de informare a clientilor si prezintd un sumar al celor mai importante aspecte ale produsului de
asigurare. Te rugam sa citesti integral termenii si conditiile produsului de asigurare si toatd documentatia precontractuala

si contractuala pusa la dispozitie de ERGO Asigurari.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

ERGO Accident este asigurarea de accidente ce se adreseaza persoanelor fizice ce contracteaza un credit la Credit
Europe Bank, persoane a caror varsta minima la incheierea asigurarii este de 18 ani, in timp ce varsta maxima la expirarea
politei nu va putea depasi 70 ani. De asemenea, aceste persoane nu au un grad de invaliditate mai mare de 50% si nu

sufera de boli psihice.

IJ‘\ Ce se asigura?

Protectia este acordata 24 de ore din 24 de ore acoperind
urmatoarele riscuri:

v" Deces din accident;
V' Invaliditate permanenta totala sau partiala din accident;

In caz de invaliditate partiala (grad de invaliditate mai
mic de 100%) se plateste o parte din suma asigurata,
corespunzator gradului de invaliditate stabilit;

Suma asigurata reprezinta valoarea pe care asiguratul o
declara la data incheierii asigurarii si reprezinta soldul
creditului pe are il detii la Credit Europe Bank (Roméania)
S.A., in favoarea careia se cesioneaza drepturile privind
indemnizatia din asigurare.

Ce nu se asigura?

X accidente provocate ca urmare a tulburarilor de
cunostinta sau alienare mintala

X accidente provocate ca urmare a consumului de
bauturi alcoolice sau droguri

X folosirea aparatelor de zbor,
vehiculelor spatiale

X daca esti sportiv legitimat

organizate sau antrenamente
participarea la curse de viteza
otravire, sinucidere

accidente n timpul efectuarii stagiului militar

in timpul conducerii autovehiculului fara permis de
conducere, este suspendat sau conduce sub influenta
bautorilor alcoolice sau fara abilitatea legala a
conducerii unui anumite categorii auto,

razboi, terorism

X explozie atomica, radiati sau infestari radioactive,
accidente cauzate de poluare sau contaminare de
orice fel.

ambarcatiunilor,

la activitati sportive

X X X X%

x

Nota: Te rugam sa consulti lista completa a excluderilor
din conditiile de asigurare.

m Exista restrictii de acoperire?

in caz de deces din accident indemnizatia de plateste
cesionarului contractului, in limita sumei datorate de
asigurat bancii

in cazul decesului survenit in timp de un an de la
accident, suma asigurata platita beneficiarului va fi
diminuata cu plata efectuata anterior pentru invaliditate

in caz de invaliditate permanenta totala sau partiala se
despagubeste suma asigurata in intregime sau partial in
functie de gradul de invaliditate dobandit.
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Unde beneficiez de asigurare?

v' Romania si strainatate.

Ce obligatii am?

- declaratii corecte si complete in documentele aferente contractului de asigurare
- comunicarea catre asigurator a oricaror modificari intervenite in legatura cu datele luate in considerare la incheierea
politei, precum si schimbarea imprejurarilor esentiale privind posibilitatea producerii riscurilor asigurate
- instiintarea n termen de 15 zile a asiguratorului cu privire la accidentul survenit; instiintarea se va face telefonic la numarul
031 224 86 38, n timpul programului de lucru, prin fax 031 224 86 60, sau e-mail: avizaridaune@ergo.ro.
- transmiterea in cel mai scurt timp posibil a informatiilor, documentelor si actele solicitate de asigurator necesare stabilirii
cauzelor, imprejurarilor producerii accidentului.

Cand si cum platesc?

Prima de asigurare se achita anticipat si integral la incheierea asigurarii, sau in rate subanuale, scadenta acestora
stabilindu-se la incheierea politei de asigurare. In cazul in care asiguratorul urmeaza s achite despagubiri, toate ratele
subanuale neachitate devin scadente si se retin de asigurétor din despagubirea acordata. in caz de neplats la scadenta a
unei rate de prima, beneficiezi de o perioada de gratie de 30 zile de la scadenta ratei respective, polita de asigurare
ramanand in vigoare Tn acest interval de timp, cu conditia platii ratei de prima scadente pana la expirarea perioadei de
gratie.

Poti plati:
- direct la ERGO Asigurari prin virament bancar, internet banking sau in numerar la sediul nostru;
- launadin sucursalele Credit Europe Bank in numerar.

;77‘ Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?
(L)

o~

Acoperirea incepe:

- la data specificata in polita de asigurare, dar nu mai devreme de ora 0:00 a zilei urmatoare celei in care a fost achitata
prima de asigurare/prima rata de prima.

- Tn cazul contractelor reinnoite acoperirea prin asigurare va incepe de la ora 00:00 a zilei imediat urmatoare celei in
care a expirat vechiul contract, cu conditia ca prima de asigurare sau rata intai sa fi fost platita pana la aceasta data.

Acoperirea inceteaza:
- laora 24 a datei de expirare inscrisa in polita de asigurare, ca data de expirare a asigurarii.

m Cum pot sa reziliez contractul?

In cazul lichidarii creditului contractat, poti solicita rezilierea politei, caz in care se va solicita si acordul bancii / cesionarului
politei.

Potrivit prevederilor Codului Civil, poti solicita incetarea contractului, pe toata durata acestuia, prin transmiterea unei cereri
n scris catre ERGO, cu un preaviz de cel putin 20 de zile calendaristice ihainte ca incetarea sa-si produca efectele.

Nota: Te rugam sa consulti conditile de asigurare Tn legaturd cu restituirea primelor in caz de incetare/reziliere a
contractului.
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